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- 5 ans d'expérience -  
 

DOMAINES DE COMPETENCES 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES  

Depuis mars 2009 Responsable  Qualité  Lara Europe Analyses – groupe EUROFINS Toulouse 
Animation de la démarche Qualité conforme à l’ISO 17025, métrologie 

2008 (6 mois) Ingénieur Sécurité   ARKEMA (150 salariés) Lannemezan 
Diagnostic de l’efficacité de 5 outils mis en œuvre dans le cadre du SMS, conforme au référentiel ISRS 

2003 - 2007  Chargée de Mission  Qualité  PROMO ACCUEIL (650 salariés) Toulouse 
Mise en place de la démarche Qualité dans 16 établissements du groupe et au siège social 

2002 (6 mois) Ingénieur Qualité   TECHNOFAN - groupe SAFRAN  Blagnac 
Evolution de la certification ISO 9001 de la version 1994 à la version 2000 (obtenue en octobre 2002) 

2001 (6 mois) Physico-chimiste   Laboratoire d’Ingénierie des Procédés de l’Environnement – 
INSA, en collaboration avec la société ORTEC (nettoyage industriel) Toulouse 

Caractérisation physico-chimique de dépôts pétroliers  
 
FORMATIONS  

2008 Mastère Spécialisé : Gestion Globale des Risques Technologiques  INP Toulouse / ICSI 
 Projet d’études : ECONOTRE, usine de valorisation de déchets – groupe SUEZ 
 �  Actions d’améliorations concernant des problématiques de chutes des opérateurs 

2002 DESS Techniques de Contrôle et Assurance Qualité  Bordeaux 
2001 Maîtrise de Chimie physique Toulouse 
 
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES  
Triathlon (compétition), Activités liées à la montagne (randonnées, ski, escalade) 
Sauveteur – secouriste du travail 

 INGENIEUR  
QUALITE SECURITE ENVIRONNEMENT 

Communication et formation  

Formation – sensibilisation du personnel 
Création et animation de groupes de travail 
Rédaction et gestion de la documentation qualité 
Rédaction de livret d’accueil de nouveaux arrivants 

Audits 

Planification et conduite d’audits internes 
Proposition et planification d’actions d’amélioration 

Management qualité  

Planification de démarche 
Elaboration d’indicateurs de performance 
Maîtrise des interfaces entre les processus 
Enquêtes de satisfaction, gestion des réclamations 

Référentiels – Outils – Réglementation  

ISO 9001, ISO 17 025 
ISRS, OHSAS 18 001, MASE  
ISO 14 001 

HACCP, AMDEC, HAZOP 
Analyse de risques, Arbre des causes 

ATEX (rédaction du DRCPE)  -  REACh  -  ICPE 

Langues  :  Anglais : bon niveau écrit et oral 
 Allemand / Espagnol : notions 

Informatique  :  Maîtrise du pack office  
 Utilisation de MS Project 


